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1. Sammanfattning

Pa uppdrag av landstingets revisorer har revisionskontoret ssmmanstallt
revisionsberéattel ser for perioden 2004 — 2014. SammanstalIningen visar hur
revisorerna bedomt i ansvarsfragan tidigare & och utgor ett stod infor an-
svarsprévningen for & 2015.

| revisionsberéttel serna har revisorerna uppmarksammat att budgetarbete
och ekonomistyrning i landstinget har varit svagt utvecklat. Under hela pe-
rioden 2004 — 2014 har verksamheterna redovisat underskott i férhadlande
till budgetar. Av revisionsberattel serna framgar ocksa kritik mot att lands-
tingsstyrelsen och ndmnder inte sakerstallt en tillrécklig styrning och upp-
foljning av sina ansvarsomraden. Inom véasentliga omraden har det saknats
system som sakerstéllt att verksamheterna foljt beslut och regler. Revisor-
erna har ocksa varit kritiska till hur landstingsstyrelsen i &rsredovisningarna
aerrapporterat till fullmaktige. Arsredovisningarna har till storadelar sak-
nat redogorelser i forhallande till métbara mal.

Under perioden 2004 — 2014 har revisorernariktat anmérkningar vid tre
tillfallen. Det var &ren 2005, 2007 och 2014. Anmarkningarna har riktats
mot landstingsstyrelsen. Anmérkningen for ar 2014 |amnade tva av revisor-
ernai en egen revisionsberattel se. Anmarkningen var riktad mot landstings-
styrelsen for otillracklig uppsikt 6ver hdlso- och sjukvardsnamnden. Ovriga
revisorer bedomde att bristernainte var sa allvarliga att de skulle lamnaen
anmarkning. Nér det gallde iakttagel ser var de bada revisionsberéttel serna
snarlika. lakttagelserna for ar 2014 kan sammanfattas i f6ljande punkter:

e Landstinget saknade ett fungerande ledningssystem. Inte heller
landstingets regelverk var uppdaterat pafleraar. Detta bidrog till
svarigheter i den politiska styrningen men ocksa for verksamheterna
att veta hur processer skulle vara utformade och vilkaregler som
gédlldei landstinget.

e Tjanstemannastodet till styrelser och namnder var i flera avseenden
for svagt utvecklat. Outvecklad @rendeberedning, otydligheter i an-
svar och befogenheter och franvaro av formellt beslutade processer,
arbetsformer och rutiner bidrog till svarigheter for styrelser och
namnder att styra sina ansvaromraden.

e Landstingsstyrelsens beredning av fullmaktiges budget var inte
tillrackligt utvecklad.

e Halso- och sjukvardsnamnden hade inte en tillracklig ma uppfyll-
else.

e Landstingsstyrelsens uppsikt var inte tillrécklig.

For samliga ar under perioden har revisorerna foreslagit till fullmaktige att
beviljaansvarsfrihet for styrelser och némnder.
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2. Inledning

Kommunallagen (1991:900) ger inte vagledning om vilka forhalanden som
ska gdllafor att revisorerna ska riktaanmarkning eller avstyrka ansvarsfri-
het for styrelser och namnder. God revisionssed i kommunal verksamhet
utgér daremot en utgangspunkt for revisorernavid bedémning i ansvars-
fragan. | den goda seden kan man |&sa om begreppen avstyrkt ansvarsfrihet
och anmaérkning:

e Avstyrkt ansvarsfrihet foreslar revisorernavid allvarliga brister i
styrelsens eller namnds ansvarstagande. Avstyrkt ansvarsfrihet kan
vara aktuellt vid tidigare patalade brister som inte forbéttrats eller
efter tidigare lamnad anmérkning. Avstyrkt ansvarsfrihet behdver
dock inte foregas av en anmarkning.

e Anmarkning riktar revisorernavid allvarliga brister men déar konse-
kvensernainte bedoms sa allvarliga att det finns behov av att av-
styrka ansvarsfrihet. Anmarkning anvander revisorerna ocksa som
en sorts varning till styrelse eller namnd nér revisorernavill upp-
mérksamma brister som kan komma att ledactill att revisorerna av-
styrker ansvarsfrihet ett eller flera ar senare.

| tabellen nedan finns en sammanstaliningen med forklaringar till de grun-
der som enligt god revisionssed kan vara aktuella om revisorerna ska rikta
anmarkning eller avstyrka ansvarsfrihet.

Grunder vid ansvar sprévning

Bristande maluppfyllelse. Styrelse eller néamnd uppnar inte full-
maktiges mal eller riktlinjer. Det ska handla om vasentliga och
uppenbara brister eller avvikelser. Styrelse eller ndmnd agerar
uppenbarligen inte i enlighet med fullmaktiges beslut for verk-
samheten. Styrelse eller namnd vidtar inte tillréckliga atgarder for
onskad maluppfyllelse.

Bristande styrning, uppfdljning och kontroll. Styrelsen eller
namnden har uppenbart brustit i sin roll att styra, folja upp och
kontrollera verksamheten. En styrelse eller némnd har inte séker-
stéllt att en verksamhet nar upp till fullméktiges mal eller drivsi
enlighet med fullmaktiges anvisningar. Styrelse eller ndmnd kan
ocksa ha brustit i sitt ansvar att redovisa sin situation till fullmak-
tigeeller i sin uppsikt Gver styrelser, namnder och kommunala
foretag.

Fortroendeskada eller annan immateriell skada. Avser andra
skador an i forsta hand ekonomiska. Det handlar om situationer
som skadat foértroendet hos medborgare fér kommunen eller
landstinget.

Tabellen fortsatter pa nasta sida
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Ekonomisk skada. Betydande ekonomisk skada som uppstatt
genom att ansvariga personer varit oaktsamma eller agerat avsikt-
ligt. Det kan t.ex. handla om bristande hushalIning med medel
eller tecknande av ofordelaktiga avtal. Storleken pa skadan ar den
viktigaste faktorn i beddmningen men &ven graden av darv eller
medvetet agerande. Aven uppenbar risk for ekonomisk skada ska
beaktas.

Obehdrigt beslutsfattande. Styrelse eller ndmnd har tagit beslut
utan att det finns stod i styrelsens eller namnds uppdrag fran full-
maktige. Besluten maste vara av stor vikt eller principiell karaktar.
Sarskilt alvarligt & det om beslutet strider mot kommunens
befogenheter.

Verksamhet &r intelaglig. Overtradel serna méste varatydliga
och alvarliga. Aven férslag i beredningen som innehdller lag-
overtradelser —t.ex. fran styrelsen till fullméktige — kan vara fo-
remdl for denna bedomning. Sava medveten som omedveten lag-
Overtrédel se ska beaktas.

Otillracklig beredning av érenden. Fullmaktige har blivit vilse-
ledd av styrelse eller namnd genom bristande underlag i bered-
ningen och detta har i sin tur medfort oldmpliga eller felaktiga
beslut. Exempel pa detta kan vara otillrécklig beredning av bud-
geten. Det kan ocksardrasig om bristande insyn i beslutsarenden
pagrund av att beredningen &r informell och inte har formaliser-
as.

Redovisningen ar interattvisande. Landstingets redovisning av
verksamhet eller ekonomi &r oriktig eller har andra uppenbara
brister. Redovisningen avviker fran lag om kommunal redovisning
eller god redovisningssed och ger darmed inte en réttvisande bild
av verksamhetens resultat eller ekonomi.

Kéla God revisionssed i kommunal verksamhet 2014, Sveriges
kommuner och landsting

2.1 Rapportens disposition

| avsnitten nedan har vi ssmmanstéllt uppgifter inom vilken kritik som revi-
sorernai revisionsberdttel ser har lamnat mot landstingsstyrel sen, hélso- och
sjukvardsnamnden och namnden for funktionshinder och habilitering. Rap-
portens avgransning till landstingsstyrelsen och de tva namnderna innebér
att sammanstallningen fangar upp dver 99 procent av fullmaktiges budget
till styrelser och namnder.

Rapporten borjar med landstingsstyrel sen. Dérefter foljer avsnitt med upp-
gifter om halso- och sjukvéardsnamnden och namnden for funktionshinder
och habilitering. For landstingsstyrel sen omfattar sasmmanstallningen revi-
sionsberéttel ser for perioden 2004 — 2014. Halso- och sjukvardsnamnden
och namnden for funktionshinder och habilitering bildades ar 2011. For
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dessa tva namnder omfattar ssmmanstalIningen revisionsberéattel ser for aren
2011 — 2014.

3. Landstingsstyrelsen

Av tabellen nedan framgar att revisorerna samtliga & under perioden 2004 —
2014 har foredlagit beviljad ansvarsfrihet for landstingsstyrelsen. Tabellen
utgdr frén enindelning i de grunder som god revisionssed anger for an-
svarsprovning Ar 2005, 2007 och 2014 har revisorernariktat anmérkningar
mot landstingsstyrel sen.

Kritik mot landstingsstyr elsen under aren 2003 — 2013

Ansvar sprdvning 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

2011

2012

2013

2014

Bristande maluppfyllelse

Bristande styrning och
intern kontroll X X X X X X X

Fortroendeskada eller
annan immateriell skada

Ekonomisk skada

Obehorigt bed utsfattande

Icke lagenlig verksamhet,
brottslig garning X

Otillracklig beredning av
arenden X X X

Ej réttvisande redovis-
ning

Beviljad ansvar sfrihet X X X X X X X

Icke beviljad ansvars-
frihet

Anmarkning X X

Vid anméarkningen & 2005 bedomde revisorerna att landstingsstyrelsen i
samband med en fastighetsforsaljning hade gjort avsteg fran fullmaktiges
reglemente och kommunallagen. Ett ytterligare skd till anmarkningen var
att landstingsstyrel sen inte vidtagit tillrackliga atgérder for att réttatill bris-
ter i styrningen och den interna kontrollen.

For ar 2007 lamnade revisorernatva revisionsberattelser. | allt vasentligt
handl ade revisionsberattel serna om samma problemomraden. Orsaken till
att tva revisionsberéattel ser |amnades var att revisorerna gjorde olika bedém-
ningar om de skulle rikta anmérkning mot landstingsstyrelsen. En av revi-
sorerna ansag att anméarkning skulle 1amnas. Ovriga revisorer beddmde att
de inte skulle rikta en anmérkning mot |andstingsstyrel sen. Anmaérkningen
riktade den enskilda revisorn med anledning av att revisionen upptéckt ett
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|6nesvindleri och att landstingsstyrelsen inte vidtagit tillracklig atgarder for
att rattatill tidigare patalade brister i den interna kontrollen.

Aven for & 2014 |amnade revisorerna tva revisionsberéttel ser. Tva av revi-
sorerna ldmnade anmérkning mot landstingsstyrel sen for otillracklig uppsikt
over halso- och sjukvardsnamnden. Fem av revisorerna bedomde att brist-
ernai uppsikten inte var s dlvarliga att de skulle |amna anmérkning. | 6v-
rigt var de tva revisionsberattel serna samstammiga.

3.1 Aterkommande iakttagelser

En genomgang av revisionsberéttel serna for perioden 2004 — 2014 visar att
det finns iakttagel ser som aterkommit:

e Oitillracklig beredning av fullmaktiges budget och svag ekonomistyr-
ning.

e Otillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten
inom styrelsens ansvarsomrade.

e Otillracklig uppsikt dver 6vriga styrelser, namnder och kommunala
foretag

e Otillracklig dterrapportering i arsredovisningen.

Revisorerna har i revisionsberéttel ser uttryckt oro éver landstingsstyrel sens
beredning av fullméktiges budgetar. Revisorerna har bland annat varit
kritiskatill att informellaingag i beredningen i hog grad ersatt en formell
beslutade underlag och konsekvensbeskrivningar. Revisorerna har aven
konstaterat att ekonomistyrningen under perioden varit bristfallig. Under
perioden 2004 — 2014 har storadelar av verksamheterna arligen redovisat
underskott i forhdllandetill budget.

Under hela perioden har revisorerna aven uttryckt oro dver att landstingssty-
relsen saknat tillrackliga rutiner for styrning och kontroll av verksamheten.

Revisorerna har i sinarevisionsberattelser godkant landstingsstyrel sens ars-
redovisningar. Arsboksluten har varit av god kvalitet och rakenskapernai
allt vasentligt réttvisande. Revisorerna har dock varit kritiskatill hur lands-
tingsstyrelsen i arsredovisningarna redogjort for resultatet av den verksam-
het som & genomford. Till storadelar har arsredovisningarna saknat redo-
gorelser i forhdllande till métbara mal. Redogorelsernai arsredovisningarna
har i huvudsak varit beskrivande och svéra att vardera.

| avsnitten nedan finnsi kronologisk ordning exempel pa kritik som revi-
sorernalamnat mot landstingsstyrelsen i sinarevisionsberéttel ser under pe-
rioden 2004 — 2014.

3.2 Revisionsberattelsen for ar 2004

L andstinget redovisade &r 2004 ett resultat pa -68 miljoner kronor vilket var
111 miljoner kronor sémre &n budgeterat. V erksamheterna hade en negativ
avvikelse med 65 miljoner kronor i forhallande till budget. Landstingets
balanskravsresultat for ar 2004 uppgick till -88 miljoner kronor som skulle
aterstéllas inom tre ar.
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Revisorerna konstaterade att landstinget for tionde aret i rad uppvisade ett
underskott. | revisionsberattel sen uttryckte revisorerna oro 6ver att budgeten
ar efter ar upprattades utan rimlig avvagning mellan verksamhet och eko-
nomi. Revisorerna ansdg att landstingets budgetprocess inte holl méttet.

Brister i styrning och kontroll

Revisorerna riktade kritik mot hur organisationsfoérandringar &r 2004 hade
genomfaorts i landstinget. Forandringarna hade medfort 6kad arbetsbel ast-
ning for verksamheterna. Granskningar visade att férandringar i stod fran
staber och stodverksamheter hade lett till en dvervaltning av arbetsuppgifter
till verksamheter i varden. Darutdver hade ansvarsfordelningen i landstinget
blivit otydlig. Revisorerna rekommenderade |andstingsstyrel sen att se dver
styrningen av den nya organisationen.

Kritik riktade revisorerna ocksa mot styrelsens svaga arbete med att ut-
veckla den interna kontrollen. Enligt revisorerna hade styrel sens aktiviteter
avgransats till att reagera pa avvikelser som revisionen redovisat i den 16p-
ande granskningen av rékenskaperna. Revisorerna konstaterade att styrelsen
inte hade en tillracklig styrning och kontroll.

Brister i redovisningen av maluppfyllelse

De mal som landstingsstyrelsen redovisade i arsredovisningen var inte ned-
brutna och métbara. Dettainnebar svarigheter for landstingsstyrelsen att
vardera verksamheternas resultat. Redovisningen blev i stor utstréckning en
upprakning av verksamheternas aktiviteter. Utifran arsredovisningen var det
svart att bilda sig en uppfattning om verksamheternas resultat var i enlighet
med fullméaktiges mal.

3.3 Revisionsberattelsen for ar 2005

Ar 2005 hade landstinget ekonomiskt dverskott. Overskottet berodde framst
pa okade intakter i form av en skattehdjning pa 290 miljoner kronor samt en
positiv utveckling av skatter och statsbidrag. Overskottet innebar att lands-
tinget kunde aterstallatidigare ars underskott. Revisorerna uppméarksam-
made att kostnaderna for verksamheterna pa samma satt som tidigare ar va-
sentligt 6versteg vad som var budgeterat. For &r 2004 redovisade verksam-
heterna ett underskott med 118 miljoner kronor i férhallandetill budget.

Brister i styrning och kontroll

Revisorerna uttryckte oro dver att organisationsforandringarna ar 2004 hade
medfort betydande forsvagningar av landstingets organisation for styrning
och kontroll. Pa samma sétt som tidigare ar bedémde revisorerna att lands-
tingsstyrel sens arbete med den interna kontrollen inte var tillfredsstallande.
Revisorernavar kritiskatill att landstingsstyrelsen inte drivit pa arbetet med
att forbéttra den interna kontrollen.

Avsteg fran reglemente och kommunallagen

Revisorerna beddmde att landstingsstyrelsen i samband med fasti ghetsfor-
sdjningar hade gjort avsteg fran fullmaktiges reglemente och kommunalla-
gen. Revisorernariktade anmérkning. Ett ytterligare skd till anmérkningen
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var att landstingsstyrelsen inte vidtagit tillréckliga dtgarder for att rattatill
bristernai styrningen och den interna kontrollen. Revisorerna foreslog att
fullmaktige skulle bevilja styrel ser och ndmnder ansvarsfrihet.

Brister i redovisning av maluppfyllelse

L andsti ngsstyrel sens redovisning av maluppfyllelsei arsredovisningen var
pa samma sétt som tidigare ar otillrécklig. Landstingsstyrelsen hade inte
brutit ned fullmaktiges Gvergripande ma och gjort dem métbara. Utifran
redogorelsernai arsredovisningen var det inte mgjligt att uttalasig om re-
sultatet var forenligt med malen.

3.4 Revisionsberattelsen for ar 2006

For ar 2006 redovisade landstinget ett positivt resultat med 138 miljoner
kronor vilket 1&g néra det budgeterade Gverskottet pa 142 miljoner kronor.
Enligt landstingsstyrel sen fanns dock underliggande obalanser i verksam-
heten. V erksamheterna redovisade ett underskott mot budget pa 165 miljo-
ner kronor vilket var en avvikelse med 3 procent. Enligt styrelsen krévdes
verkningsfulla étgérder for en fortsatt positiv ekonomisk utveckling for
landstinget.

Revisorerna sag allvarligt pa att landstingsstyrelsen endast liten utstréckning
hade tagit till sig revisionens anmarkning fran ar 2005 och vidtagit atgarder
for att réttatill bristernai styrningen och interna kontrollen.

Pa samma satt som tidigare ar var landstingsstyrel sens redovisning i arsre-
dovisning av mauppfyllelsen for otydlig for att man skulle kunna vérdera
resultatet.

3.5 Revisionsberattelser for ar 2007

For ar 2007 redovisade landstinget ett negativt resultat med - 16 miljoner
kronor. Avvikelseni forhadlandetill budget uppgick till - 67 miljoner kro-
nor. Landstingets balanskravsresultat for & 2007 uppgick till -9 miljoner
kronor som skulle aterstéallas inom tre ar. Verksamheternas underskott upp-
gick till drygt 92 miljoner kronor vilket var en avvikelse mot budget med ca
1 procent.

Revisorernalamnade for & 2007 tvarevisionsberattelser. | allt vasentligt
handl ade revisi onsberattel serna om samma problemomraden. | bada revi-
sionsberéttel serna tillstyrkte revisorerna att landstingsstyrelsen skulle fa
ansvarsfrihet. Orsaken till att revisorernalamnade tva revisionsberéttel ser
var att de gjorde olika bedéomningar om de skulle rikta anmarkning mot
landstingsstyrel sen. En av revisorerna ansag att anmarkning skulle lamnas.
Ovrigarevisorer beddmde att de inte skulle rikta en anmérkning mot lands-
tingsstyrelsen. Anmérkningen riktade den enskilda revisorn med anledning
av ett 16nesvindleri och att landstingsstyrelsen inte vidtagit tillracklig dtgar-
der for att réttatill tidigare pétalade brister i den interna kontrollen.

| bada revisionsberéttel serna var revisorernakritiskatill landstingsstyrelsens
beredning av fullméaktiges budget. Granskning under aret visade att lands-
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tingsstyrel sen inte hade sakerstallt en tillracklig budgetdialog med verksam-
heterna.

Brister i styrning och intern kontroll

L andstingsstyrelsens rutiner for styrning och kontroll & 2007 var of érand-
radei jamforelse med & 2006. Revisorerna patalade att man ar 2005 |amnat
en anméarkning pa grund av brister i den interna kontrollen.

Revisorerna konstaterade att det i landstinget fanns en kultur som forsvéarade
arbetet med styrning och intern kontroll. Granskningar under aret identifier-
ade att det i forvaltningen fanns uppfattningar om att arbete med kontroller
for att sékerstdlafoljsamhet till regler och riktlinjer var éverflodigt och for
resurskravande. | revisionsberdattel sen uppmarksammade revisorerna att det
var viktigt att tydliggoralinjechefernas ansvar for styrningen och den in-
terna kontrollen.

| revisionsberattel sen kan man 18sa att landstingsstyrel sens arbetsutskott i
mars 2008 utlovat en dtgardsplan for att utveckla den interna kontrollen Re-
visorerna uppgav att man avsag att folja styrel sens arbete med atgardspla-
nen.

Revisorerna riktade kritik mot att |andstingsstyrel sens redovisning av mal-
uppfyllelsen i &rsredovisningen hade brister. Pa samma sétt som i tidigare ar
ansag revisorerna att |andstingsstyrel sen behovde ta fram méatbaramal for
att kunna bedoma arets resultat.

3.6 Revisionsberattelsen for ar 2008

L andstinget klarade inte budgetmalet som var satt till ett positivt resultat pa
1 miljon kronor. Oro pa finansmarknaden & 2008 innebar att vardet pavissa
av landstingets véardepapper skrevs ned med 255 miljoner kronor. Verksam-
heternas resultat avvek med ca 55 miljoner kronor i forhallande till budget.
Med justering for orealiserade forluster uppgick balanskravsresultatet till -
45 miljoner kronor vilket skulle aterstéllas inom tre &r. Revisorernavar po-
sitivatill att landstingsstyrelsen under & 2008 vidtagit atgarder for att |ang-
siktig stérka landstingets ekonomi. Revisorerna bedomde att ar 2009 skulle
bli besvéarligt med svag ekonomisk utveckling.

Vissa atgarder men annu svag styrning och kontroll

Revisorerna konstaterade att landstingsstyrel sen inom omradet for styrning
och kontroll under & 2008 hade bedrivit ett forbattringsarbete. Det var
emellertid annu var svart att se nagra effekter av att den interna kontrollen
hade forstarkts.

Av granskningarna framgick att landstingsstyrel sen hade en svagt utvecklad
styrning 6ver verksamheten. Som exempel namndes styrningen och kon-
trollen 6ver medel sforvaltningen som hade en rad formella brister. Ett annat
exempel var situationen vid barn- och ungdomspsykiatrin (BUP). Under
flera & hade BUP haft stora problem med sin verksamhet utan att lands-
tingsstyrelsen reagerat.

Pa samma sétt som tidigare ar uppmarksammade revisorerna att arsredo-
visningen saknade en avstamning av resultat i forhallande till métbaramal.
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3.7 Revisionsberattelsen for ar 2009

Verksamheterna redovisade ett underskott med 60 miljoner kronor i férhall-
ande till budget. Detta tillsammans med minskade skatteintakter innebar att
landstinget hade ett underskott pa 113 miljoner kronor som behévde ater-
stéllas inom tre &r. Revisorernas samlade bedémning var att landstingsstyr-
elsen inte hade en tillracklig styrning och kontroll dver landstingets verk-
samheter. Har &r nagra av revisorernas ssmmanfattande iakttagel ser:

e Landstingsstyrelsens ekonomi- och verksamhetsstyrning var svagt
utvecklad.

e Landstingsstyrelsen uppfyllde inte sin uppsiktsplikt.
e Landstingsstyrelsen hade inte uppdaterat |andstingets regelverk.
e Landstingets arbete med intern kontroll var svagt utvecklad.

e Landstingets dgarstyrning 6ver de samégda bolagen var svagt ut-
vecklad.

Revisorerna uppmarksammade att |andstingsstyrel sens redovisning av mal-
uppfyllelsen i arsredovisningen hade utvecklats jamfort med tidigare ar. For
tva av fullmaktiges sex dvergripande mal hade landstingsstyrelsen en till-
fredsstallande redovisning. For 6vriga fyramal behtvde landstingsstyrelsen
utveckla sin redovisning.

3.8 Revisionsberattelsen for ar 2010

L andstinget redovisade ett positivt resultat pa 59 miljoner kronor vilket var
27 miljoner kronor béttre &n budgeterat. Verksamheterna redovisade ett un-
derskott pa 143 miljoner kronor vilket var avvikelsei forhdlandetill budget
med - 2,3 procent. Balanskravsresultatet uppgick till 13 miljoner kronor och
landstinget kunde aterstdlla underskottet fran ar 2007 pa 9 miljoner kronor.
Revisorerna bedomde att landstingets budget- och ekonomistyrning var for
svagt utvecklad. Revisorernavar kritiskatill att landstingsstyrelsen i for hog
grad hanterade krav pa kostnadsreduceringen med hjalp av generella bespa-
ringar. Otillrackliga analyser och sma budgetmarginaler bidrog till att verk-
samheterna hade underskott.

Revisorerna bedomde att landstingsstyrel sen vidtagit atgarder for att ut-
veckla arbetet med den interna kontrollen. Annu saknades dock dokumente-
rade riskanalyser. En annan svaghet var att alla kontroller i styrelsensin-
ternkontrollplan inte hade blivit genomfdrda. Landstingsstyrelsen hade hel -
ler inte utvarderat landstingets samlade system for intern kontroll. | sam-
manfattning |&mnade revisorerna foljande kritik mot landstingsstyrel sen:

e Ekonomistyrningen var svagt utvecklad.
e Uppfdljning och kontroll var svagt utvecklad.

e Uppsikten dver dvriga styrelser, namnder och kommunala foretag
var intetillracklig.

e Landstingets regelverk var inte uppdaterat.
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Revisorerna bedomde att landstingsstyrel sen behdvde utvecklaredovis-
ningen av maluppfyllelsen. For tva av fullmaktiges sex mal hade landstings-
styrelsen en tillfredsstéllande redovisning.

3.9 Revisionsberattelsen for ar 2011

For ar 2011 redovisade landstinget ett positivt ekonomiskt resultat. Balans-
kravsresultatet uppgick till 37 miljoner kronor. Landstinget kunde étersélla
37 miljoner kronor av de 41 miljoner kronor som skulle dterstéllas. Detta
innebar att landstinget & 2012 behovde aterstélla resterande 4 miljoner kro-
nor samt det underskott fran & 2009 som uppgick till 113 miljoner kronor.
For sitt eget ansvarsomrade hade |andstingsstyrel sen en budgetunderskott
med 7 miljoner kronor vilket motsvarade -0,3 procent.

For ar 2011 redovisade verksamheterna underskott mot budget med 89 mil-
joner kronor vilket motsvarade -1,4 procent. Revisorerna var kritiskartill
landstingsstyrel sens former och rutiner for att bereda fullmaktiges budget.

L andstingsstyrelsen hade i beredningen av budget saknat analyser som vis-
ade att planerade besparingar och effektiviseringar hos verksamheterna var
mojliga att genomfora. Revisorernavar aven kritiskatill att landstingsstyrel-
sen inte hade uppdaterat |andstingets regelverk som inte var reviderat sedan
ar 2009.

Revisorernas sammantagna slutsats var att landstingsstyrel sen inte hade
tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll Gver sitt verksamhetsomréde.
L andstingsstyrel sen hade déarutover en otillrécklig uppsikt dver évriga
styrelser och namnder och kommunala féretag.

Revisorerna beddmde att landstingsstyrel sen jamfort med tidigare ar hade
utvecklat sitt arbete med den interna kontrollen. Landstingsstyrelsen fick
dock kritik for att den forst sent pa hosten 2011 beslutat om sin internkon-
trollplan for & 2011.

Nér det géllde landstingsstyrel sens redovisning av maluppfyllelse s be-
domde revisorerna att denna hade forbéattrats jamfort med tidigare &. Redo-
visningen var dock annu inte tillfredsstéllande.

3.10 Revisionsberéattelsen for ar 2012

Revisorerna uttryckte oror 6ver landstingets ekonomiska utveckling. Trots
att landstinget ar 2012 fick intakter pa ca 120 miljoner kronor av engangska-
raktér i form av &erbetal da sjukforsakringspremier sa aterstod 30 miljoner
kronor av tidigare underskott pa 117 miljoner kronor som man inte lyckades
aerstalla. Verksamheternas resultat som ocksa paverkades positivt av de
aterbetal da 5jukforsakringspremierna redovisade nettokostnader som var 26
miljoner kronor hogre an budgeterat. Revisorerna konstaterade att lands-
tinget stod infor stora framtida ekonomiska utmaningar. For sitt eget an-
svarsomrade hade landstingsstyrel sen ett underskott pa 9,5 miljoner kronor
vilket motsvarade en budgetavvikel se med -0,3 procent.

Revisorerna bedomde att landstingsstyrelsen inte hade en tillrackligt ut-
vecklad styrning och kontroll. Landstingets regelverk var inte reviderat se-
dan &r 2009 och landstingsstyrelsen hade inte lyckats infora ett ledningssy-
stem. En annan iakttagel se var att landstingsstyrel sen inte hade sakerstallt en
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fungerande &rendeberedning. Flera av revisorernas fordjupade granskningar
visade pa stora brister i styrningen och kontrollen.

Revisorerna beddmde att landstingsstyrel sen hade utvecklat sitt arbete med
den interna kontrollen. Fleraav de kontroller styrelsen beslutat omi sinin-
ternkontrollplan var dock inte tillrackligt specifika nér det gallde hur och
med vilken omfattning kontrollerna skulle genomfdras. En svaghet var att
flera av kontrollernainte blivit aterrapporterade med tillracklig kvalitet.
Landstingsstyrelsen hade heller inte s8kerstéllt att samtliga 6vriga styrel ser
och namnder rapporterat om sitt arbete med den interna kontrollen. Detta
hadei sin tur medfort att landstingsstyrel sen saknat ett komplett underlag
for att utvérdera landstingets samlade system fér intern kontroll.

Revisorerna uppmarksammade att landstingsstyrel sen inte skoétt sin uppsikt
over Ovriga styrelser, namnder och kommunala féretag. P4 samma sétt som
tidigare a&r var styrelsens uppsikt begransad till att tadel av protokoll, eko-
nomiska rapporter, deldrsrapporter och arsrapporter.

Nér det géllde redovisningen av maluppfyllelsen sa konstaterade revisorerna
att landstingsstyrel sens arsredovisning inte var utformad pa sadant sétt att
det gick att beddma om styrelser och ndmnder hade genomfort sina verk-
samheter i enlighet med fullméaktiges mal och uppdrag.

3.11 Revisionsberattelsen for ar 2013

For ar 2013 redovisade landstinget ett positivt balanskravsresultat med 135
miljoner kronor. Landstinget kunde dérmed aterstéllatidigare ars underskott
pa 30 miljoner kronor Verksamheterna hade ett resultat som avvek med -26
miljoner kronor i forhallande till budget. Landstingets och verksamheternas
resultat paverkades positivt av en utbetalning med 115 miljoner kronor for
forsakringspremier fran AFA Forsakring. Landstingsstyrelsen redovisade
for sitt verksamhetsomrade ett Gverskott med 27 miljoner kronor i forhall-
andetill budget. Revisorerna skrev i revisionsberéttelsen att dei fleraar
uttryckt oro for landstingets ekonomi.

Revisorerna bedomde att landstingsstyrelsen inte hade en tillrackligt ut-
vecklad styrning och kontroll. Exempel pabrist var de otydliga ansvarsfor-
hallanden som fanns mellan landstingsstyrel sen och 6vriga styrelser och
namnder. Ett annat exempel var att det saknades ett fungerande |edningssy-
stem. Inom manga omraden saknasi landstinget regler och rutiner som var
formellt beslutade.

| vissadelar var landstingsstyrel sens arbete med den interna kontrollen allt-
for outvecklat. Det handlade framst om att de kontroller som styrelsen be-
slutat om i sin internkontrollplan inte var genomforda eller terrapporterade
till styrelsen med tillrécklig kvalitet.

L andstingsstyrel sens uppsikt dver 6vriga ndmnder, styrelser och kommunala
foretag m.fl. hade for & 2013 varit begransad till att styrelsen tagit del av
protokoll, ekonomisk rapportering, delarsrapporter och arsrapporter. Detta
var intetillrackligt for att landstingsstyrel sen skulle uppfylla sin uppsikts-
plikt.
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Nér det gallde aterrapporteringen till fullmaktige om mauppfyllelse sa kon-
staterade revisorerna att landstingsstyrel sens redovisning inte var tillrackligt
utvecklad for att man skulle kunna géra ndgra bedomningar.

3.12 Revisionsberattelsen for ar 2014

L andstinget redovisade for ar 2014 ett positivt resultat pa 171 miljoner kro-
nor vilket var ett Gverskott med 41 miljoner kronor i forhallande till budget.
Balanskravsresultatet uppgick till ett dverskott pa 111 miljoner kronor. Det
positivaresultatet var till stor del en effekt av en skattehtjning och god ut-
veckling pa den finansiella marknaden. Skattehtjningen skulle técka bortfall
av utjamningsbidrag ar 2014 — 2016 till foljd av forandringar i det kommu-
nal a utjamningssystemet som successivt infordes. Fullméktige aviserade om
ytterligare en skattehojning fram till & 2019 for att tacka upp for det succes-
sivt minskade utjamningshidraget. For sitt eget ansvarsomrade redovisade
landstingsstyrel sen ett 6verskott i forhallande till budget med 20 miljoner
kronor.

V erksamheternas budgetunderskott uppgick till -126 miljoner kronor. Revi-
sorerna uttryckte oror 6ver att verksamheternas kostnader dversteg den fi-
nansiering som fanns att tillgai form av skatter, statshidrag och vardintak-
ter.

For ar 2014 |amnade revisorernatva revisionsberéttelser. | bada revisionsbe-
réttel serna féreslog revisorerna beviljad ansvarsfrihet for landstingsstyrel-
sen. Tvaav revisorernalamnade en anméarkning mot landstingsstyrel sen for
otillracklig uppsikt 6ver halso- och sjukvardsnamnden. Halso- och sjuk-
vardsnamnden redovisade for ar 2014 ett ekonomiskt underskott mot budget
med 150 miljoner kronor vilket motsvarade en avvikelse med -4 procent. De
tva revisorerna som lamnade anmérkningen ansdg att landstingsstyrel sen
inte hade agerat i tillrécklig grad med anledning av halso- och sjukvards-
namndens aterkommande budgetavvikel ser.

Ovrigafem revisorer instamde i kritiken om att landstingsstyrel sens uppsikt
inte var tillrackligt utvecklad. Efter dialog om bristerna med foretrédare for
landstingsstyrel sen beddmde de fem revisorerna att de inte skulle lamna en

anmarkning mot landstingsstyrel sen.

| 6vrigt var de tva revisionsberattel serna samstammiga. | sasmmanfattning
l&amnade revisorerna foljande kritik mot landstingsstyrel sen:

e Landstinget saknade ett fungerande ledningssystem. Inte heller
landstingets regelverk var uppdaterat pafleraar. Detta bidrog till
svarigheter i den politiska styrningen men ocksa for verksamheterna
att veta hur processer skulle vara utformade och vilkaregler som
gédlldei landstinget.

e Tjanstemannastodet till styrelser och namnder var i flera avseenden
for svagt utvecklat. Outvecklad arendeberedning, otydligheter i an-
svar och befogenheter och franvaro av formellt beslutade processer,
arbetsformer och rutiner bidrog till svarigheter for styrelser och
namnder att styra sina ansvaromraden.
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e Landstingsstyrelsens beredning av fullmaktiges budget var inte
tillréckligt utvecklad.

e Halso- och sjukvardsnamnden hade for & 2014 inte en tillracklig
md uppfyllelse.

e Landstingsstyrelsens uppsikt var inte tillrécklig.

4. Halso- och sjukvardsnamnden

| revisionsberéttelser under &ren 2011 — 2014 har halso- och sjukvards-
namnden fatt kritik for att namnden inte har haft en tillrackligt utvecklad
styrning och kontroll. Kritiken hanger samman med att det funnits otydlig-
heter i ansvarsférhallanden mellan namnden och landstingsstyrelsen samt i
fragan om namndens tjanstemannastod. Namnden har ocksa fétt kritik for att
namnden saknat ledningssystem och fungerande &rendeberedning for sitt
ansvarsomrade. | revisionsberattelsernafor ar 2013 och 2014 har revisor-
erna bedomt att namndens resultat inte varit forenligt med fullmaktiges mal.

Av tabellen nedan framgar att revisorerna for alla ar under perioden 2011 —
2014 foredlagit beviljad ansvarsfrihet for halso- och sjukvardsnamnden.
Revisorerna har heller inte |amnat nagon anmarkning mot namnden. Tabel-
len utgar frén en indelning i de grunder som god revisionssed anger for an-
svarsprévning

Kritik som revisorernariktat mot halso- och
s ukvardsnamnden under éren 2011 — 2014

Ansvar sprévning 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Bristande maluppfyllelse X X

Bristande styrning och
intern kontroll X X X X

Fortroendeskada €ller
annan immateriell skada

Ekonomisk skada

Obehdrigt bed utsfattande

Icke lagenlig verksamhet,
brottslig garning

Otillracklig beredning av
arenden X X X

Ej réttvisande redovis-
ning

Beviljad ansvarsfrihet X X X X

Icke beviljad ansvars-
frihet

Anmarkning
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4.1 Revisionsberéattelsen for ar 2011

Héal so- och sjukvardsnamndens verksamheter redovisade ar 2011 ett under-
skott mot budget med 77 miljoner kronor vilket motsvarade -2,3 procent.
Revisorerna var positivatill att namnden under & 2011 hade tagit initiativ
till att minska ndmndens kostnader for kommande &r. Revisorerna var dock
kritiskatill att namnden forhalit sig passiv till verksamheternas underskott
under ar 2011.

Flera av revisorernas fordjupade granskningar visade att namnden inte hade
en tillrackligt utvecklad styrning, uppféljning och kontroll. Revisorerna var
ocksa kritiskatill att namnden forst hosten 2011 beslutat om sin internkon-
trollplan for aret.

4.2 Revisionsberattelsen for ar 2012

Namndens ekonomiska resultat for ar 2012 hade forbéttrats jamfort med ar
2011. Aterbetalda forsakringspremier frén AFA Forsakring bidrog till det
forbéttrade resultatet. Namnden redovisade for & 2012 ett underskott med
19 miljoner kronor i forhallande till budget. Detta motsvarar en avvikelse
mot budget med -0,5 procent. Det var dock fortsatt problematiskt att stora
delar av namndens verksamheter redovisade underskott i forhallande till
budget.

Det fanns oklarheter kring némndens ansvar och roll som beh6vde utredas.
Halso- och sjukvardsnamnden utgjorde enligt fullmaktiges reglemente
héso- och sjukvardsnamnd. Landstingsstyrel sen ansvarade for forvalt-
ningen. Mellan namnden och styrel sen fanns inga 6verenskommel ser, upp-
dragsavtal eller liknande som reglerade i vilka delar landstingsstyrel sens
forvaltning skulle utfora verksamhet & hélso- och sukvardsnamnden.
Namnden saknade dessutom en del egationsordning. Mot bakgrund av att
sadan reglering helt saknades bedomde revisorerna att hdlso- och sjukvards-
namnden inte hade en tillrackligt utvecklad kontroll dver sitt verksamhets-
omrade.

Revisorernas fordjupade granskningar visade ocksa att namnden inte hade
en tillracklig styrning. Namnden saknade fungerande |edningssystem och
arendeberedning for sitt verksamhetsomréde.

Héal so- och sjukvéardsnamnden hade utvecklat sitt arbete med den interna
kontrollen jamfort med & 2011. En svaghet var dock att fleraav kontroll-
ernai internkontrollplanen inte hade blivit dterrapporterade med tillracklig
kvalitet.

4.3 Revisionsberattelsen for ar 2013

Namnden redovisar ett ekonomiskt underskott mot budget med 53 miljoner
kronor vilket motsvarar en avvikelse pa - 1,5 procent. Detta trots att namn-
den hdsten 2013 fick en tillfalig inkomstférstarkning med 88 miljoner kro-
nor i form av aterbetalda forsakringspremier fran AFA Forsakring.

Revisorerna bedomde att namnden inte hade en tillrackligt utvecklad styr-
ning och kontroll. Exempel pabrist var de otydliga ansvarsférhallanden som
fanns mellan namnden och landstingsstyrel sen. Namnden hade verksam-
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hetsansvar men ingen egen forvaltning. Det var oklart i vilken grad namn-
den hade inflytande 6ver férvaltningen som 1&g under landstingsstyrel sen.

Ett annat exempel pa bristande kontroll var att namnden inte hade ett funge-
rande ledningssystem for sitt ansvarsomrade. Inom manga omréden inom
namndens ansvarsomrade saknades regler och rutiner som var formellt be-
slutade.

Nér gallde namndens maluppfyllel se sa bedémde revisorerna att det redovi-
sade resultatet inte var forenligt med fullmaktiges mdl.

4.4 Revisionsberéattelsen for ar 2014

Namnden redovisade ett ekonomiskt underskott mot budget med 150 miljo-
ner kronor vilket motsvarade en avvikelse pa -4 procent. Aven nér det géllde
fullmaktiges mdl for tillganglighet var maluppfyllelsen svag. Revisorerna
bedémde att namnden inte hade en tillracklig styrning och kontroll éver sitt
ansvaromréde. Flera av de fordjupade granskningarna visade pa brister i
namndens styrning och kontroll. Franvaro av |edningssystem, outvecklad
arendeberedning och otydligheter i tjanstemannasttdet medforde svarigheter
for ndmnden att styra.

5. Namnden for funktionshinder och habilitering

Ar 2011 kritiserade revisorerna namnden for funktionshinder for att namn-
den redovisade stor avvikelsei férhéllandetill budget. Ar 2012 hade namn-
den en budget i balans. Ar 2013 hade namnden &ter en negativ ekonomisk
avvikelse. Ar 2014 redovisade namnden ett ekonomiskt dverskott. Alla &
2011 — 2014 har revisorerna uppméarksammat att ndmnden behdvde utveckla
sin styrning och kontroll. | tabellen nedan finns en sasmmanstélIning dver

hur revisorernabedomt i ansvarsfragan under aren 2011 — 2014. Tabellen
utgdr frén enindelning i de grunder som god revisionssed anger for an-
svarsprovning

Kritik som revisorernariktat mot namnden
for funktionshinder och habilitering aren

2011 — 2014
Ansvar sprovning 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Bristande maluppfyllelse X X

Bristande styrning och
intern kontroll X X X X

Fortroendeskada €ller
annan immateriell skada

Ekonomisk skada

Obehorigt bed utsfattande

Tabellen fortsatter pa

nasta sida
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Ansvar sprévning 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Icke lagenlig verksamhet,
brottslig garning

Oitillracklig beredning av
arenden X

Ej réttvisande redovis-
ning

Beviljad ansvar sfrihet X X X X

Icke beviljad ansvars-
frihet

Anmarkning

5.1 Revisionsberattelsen for ar 2011

Namnden for funktionshinder och habilitering redovisade ar 2011 ett under-
skott mot budget paca 7 miljoner vilket motsvarade en avvikelse med -5,1
procent. Den framsta orsaken till avvikelsen var att hjé pmedel sverksamhe-
ten redovisade ett underskott i forhallande till budget. Ar 2011 uppgick

hj&8l pmedel sverksamhetens underskott till drygt 11 miljoner kronor vilket
motsvarade en avvikelse mot budget med 33,5 procent.

Namnden saknade ocksa egnama som underlag for att vardera genomford
verksamhet samt riskanalys for sitt internkontrollarbete. Revisorerna kon-
staterade att namnden for funktionshinder och habilitering inte hade ut-
vecklat sin styrning, uppféljning och kontroll i jamférelse med den tidigare
handikappnamnden.

5.2 Revisionsberattelsen for ar 2012

For ar 2012 redovisade namnden ett ekonomiskt resultat som i det ndrmaste
var i balans med budgeten (-0,3 procent). Detta var en forbéattring jamfort
med foregdende &r. Enskilda verksamheter hade emellertid fortfarande stora
budgetavvikel ser som nédmnden behévde arbeta vidare med.

Namnden hade for & 2012 utvecklat sin verksamhetsplan jamfort med tidi-
gare &. Fleraav malen var dock inte métbara. | sin &rsrapport redovisade
namnden resultatet for endast hélften av sinamdl.

5.3 Revisionsberattelsen for ar 2013

Namnden redovisade ett ekonomiskt underskott mot budget med 2 miljoner
kronor vilket motsvarade en avvikelse pa -1,8 procent mot budget. Detta
trots att namnden hosten 2013 fick en tillfallig inkomstforstarkning med 3
miljoner kronor i form av utbetal da forsakringspremier fran AFA Forsak-
ring.

Granskningar visade att det var oklart i vilken grad namnden hade inflyt-
ande dver den landstingsgemensamma forvaltningen som 1&g under lands-
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tingsstyrel sen. Revisorerna bedomde att némnden behdvde fortsétta arbetet
med att utveckla sin styrning och kontroll.

5.5 Revisionsberattelsen for ar 2014

Namnden redovisade ett ekonomiskt dverskott med 2 miljoner kronor vilket
motsvarade en positiv avvikelse med 2 procent mot budget. Revisorerna
bedomde att namnden behtvde fortsatta det paborjade arbetet med att ut-
veckla sin styrning och uppfoljning med hjéap av ma och arbetet med den
interna kontrollen.

Umeda den 4 december 2015

Richard Norberg
Certifierad kommunal revisor
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